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I
POR QUE E NECESSARIO REALIZAR A
“ATUALIZACAO CADASTRAL”?

A atualizacao é indispensavel para que possamos adequar essa base as novas regras do
eSocial, que mudaram recentemente. Lembrando que a realizacao deste cadastro esta
condicionado ao pagamento dos SALARIOS DE AGOSTO DE 2019.

QUEM DEVE FAZER A “ATUALIZACAO
CADASTRAL?

*SERVIDORES CEDIDOS (DIRETA E INDIRETA):;
*APOSENTADOS E PENSIONISTAS;

*CARGOS COMISSIONADOS;

*FUNCOES GRATIFICADAS;

*PRESTADORES DE SERVICO (SAUDE E EDUCACAO).
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B 4444
A ATUALIZACAO DO CADASTRO SUBSTITUI A
PROVA DE VIDA?

Nao.

A Atualizacao Cadastral esta sendo realizada para atender a necessidade de atualizacao
dos dados do sistema de folha de pagamento do Governo do Estado a fim de atender as
exigéncias do eSocial e deve ser feita através de acesso ao formulario na internet.

A PROVA DE VIDA ¢é o procedimento mediante o qual os APOSENTADOS
e PENSIONISTAS cujos beneficios previdenciarios sao geridos pela PBPREV, estao
realizando desde janeiro de 2019, para fins de manutencao do pagamento de seus
beneficios e deve ser feita pessoalmente no Bradesco.
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B 4
COMO ACESSAR O CADASTRO?

Acesse o0 endereco servidor.pb.gov.br

Bem vindo ao SRH

Aguarde, o sistema esta carregando.
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B 4
COMO ACESSAR O CADASTRO?

#'t GOVERN
DA PARAIBA

SECRETARLA DE ESTADO DA ADMINISTRACAD

‘-" SEGUE 0 Zraballio

Bem vindo ao
Sistema de Recursos Humanos
do Estado da Paraiba

Acesse 0 endereco —
serVidor.pb.gov.br Insira sua matricula

CPF~

000.000.000-00
MNome no contracheque™
NOME SOBERENOME
Valor liquido do seu pagamento do Estado em abril de 2019

R$ 0.00

Acessar

Acesso de operador
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B 4
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O

CADASTRO
MODULO |

Dados pessoais

*CPF (em caso de mudanca de nome)

*NIS - Numero de ldentificacao Social (PIS, PASEP ou NIT)
*Comprovante de residéncia ATUALIZADO

*Certid3o de Casamento (Divorciados necessario AVERBACAO)
*Reservista (Homens entre 18 e 45 anos)

E obrigatdrio anexar documento comprobatdrio caso haja alteracdo no estado civil. (exceto
para solteiros)
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B 4
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O

CADASTRO
MODULO Il

Formacoes
Diploma ou documento equivalente (CURSOS CONCLUIDOS)

MODULO Il

Dependentes

*RG ou CERTIDAO DE NASCIMENTO

*CPF
*Em caso de Incapacidade anexar Atestado ou documento relativo.
**Para beneficiarios de Salario Familia, é necessario enviar comprovantes de frequéncia
escolar e de vacinacao.
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I
QUEM PODE SER INCLUIDO COMO

DEPENDENTE?

Os dependentes sdao os familiares que contam com sua renda, podendo ser filhos, pais,
esposa(o), ou algum outro familiar.

As regras para inclusao de dependentes na Atualizagao Cadastral sao as mesmas do
Imposto de Renda

Veja quem pode ser considerado dependente:

e Conjuge;

e Companheiro(a) com quem o contribuinte tenha filho em comum;

e Companheiro(a) com quem o contribuinte viva ha mais de cinco anos;

e Filho(a) ou enteado(a), até 21 anos de idade;

e Filho(a) ou enteado(a) universitario ou cursando escola técnica de segundo grau, até 24
anos;

e Filho(a) ou enteado(a), em qualquer idade, quando incapacitado fisica ou mentalmente
para o trabalho;
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I
QUEM PODE SER INCLUIDO COMO

DEPENDENTE?

* Irmao(a), neto(a) ou bisneto(a), sem arrimo dos pais, de quem o contribuinte detenha a
guarda judicial, até 21 anos, ou em qualquer idade, quando incapacitado fisica ou
mentalmente para o trabalho;

* Irmao(a), neto(a) ou bisneto(a), sem arrimo dos pais, com idade de 21 anos até 24 anos,
se ainda estiver cursando estabelecimento de ensino superior ou escola técnica de segundo
grau, desde que o contribuinte tenha detido sua guarda judicial até os 21 anos;

e Menor pobre até 21 anos que o contribuinte crie e eduque e de quem detenha a guarda
judicial;

* Pessoa absolutamente incapaz, da qual o contribuinte seja tutor ou curador;

e Pais, avOs e bisavds que, em 2018, tenham recebido rendimentos, tributaveis ou nao, até
RS 22.847,76;

e Sogros e sogras, desde que o casal faca a declaracao em conjunto. Como os pais sao
legalmente aceitos como dependentes dos filhos, os pais de ambas as partes podem entrar
na declaracgao.
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B 4
ERROS AO ACESSAR A ATUALIZAGAO

CADASTRAL

Por seguranca, na tela de entrada do cadastro pede diversas informacodes, que sao a
Matricula, CPF, Nome e o valor liquido pago pelo Estado em abril de 2019. Caso qualquer
uma dessas informacdes esteja incorreta, o sistema apresentara a mensagem solicitando
gue seja feita uma nova tentativa.

Mensagem apresentada ao informar os dados incorretamente

Os dados inseridos estdo incorretos. Tente novamente.

O que fazer se essa mensagem aparecer?

Verifique se todos os campos foram digitados corretamente;

Verifique se as informag¢des conferem com as apresentadas no CONTRACHEQUE DE
ABRIL/2019;

Verifique se o acesso a internet esta funcionando normalmente;

Limpe o histérico de navegacao do seu navegador da internet.
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B 4
LIMITE PARA ENVIO DE ARQUIVOS

Para anexar arquivos ao cadastro existem algumas restricdes a serem seguidas.

e Os formatos validos para anexar arquivos sao: JPG, .JPEG, .PNG, .PDF, .DOC, .DOCX
e SO sera permitido anexar 10 arquivos por MODULO
e O tamanho limite para o arquivo é de 5 MB

Durante o periodo de cadastramento os servidores
poderdao acessar o sistema para modificar suas

informacdes, no entanto a Secretaria de Estado da
Administracdo ird VALIDAR O ULTIMO ACESSO.
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I
CLIQUEI EM "SALVAR", MAS O FORMULARIO
APRESENTOU ERRO

O Cadastro pode nao aceitar o formulario em caso de inconsisténcia ou auséncia de
informacdes obrigatodrias. Veja alguns exemplos:

1. Erro em campo de nome: Os campos de nome aceitam apenas letras, sendo essas sem
acento ou cedilha. Além disso esses campos aceitam apenas 70 caracteres.

Dados Pessoais

Nome Completo* @

CONCEICAQ DOS SANTOS

Nome Completo invalido. © campo nome completo precisa ter no minimo 2 caracteres,
nao aceita nimeros e caracteres especiais.

*Ermn caso de mudanga de nome, € obrigatdrio anexar o documento que comprove a alteragio na
Receita Federal [exemplo: cdpia do CPF com o nome atualizada)
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2. Campos obrigatorios: Existem campos que ndao podem ser deixados em branco. Esses
campos sao identificados pelo asterisco (*). Em caso de ndo preenchimento, o campo sera
marcado em vermelho.

Endereco
*E obrigatdrio anexar o documento para comprovacao de enderego
CEP* UF* Municipio®
00000-000 l Selecione o estado Y [ Selecione o estado ¥
CEP é obrigatdrio. UF e Municipio sao obrigatorios, UF e Municipio s30 obrigatdrios. Certifique-se que ambos estdo seleclonados,

Certifique-se gue ambos estao

selecionados.

3. Erro na caixa Anexos: Existe a exigéncia de anexar documentos para comprovar
algumas informagdes. Os documentos devem ser digitalizados e anexados no formulario
correspondente.

Anexos

© A alteracio dos campas: Nome, Estado Civil, NIS e Endereco, obriga a insercéo de, ao menos, um anexo

0/10 © Adicionar arquivos

© Tipos de arquivos vélidos: .jpg, .jpeg, .png. .pdf, .doc, .docx
© Apenas 10 arquivos sdo permitidos
© Tamanho limite de arquivo: 5 MB
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